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PROCESSO DE SELECAO PR 001/2014

PREGAO 001/2014

A CONFEDERAGCAO BRASILEIRA DE TENIS (CBT), associagao civil de natureza
desportiva, entidade nacional de administracdo do desporto, sem fins econémicos, com
sede na Rua Rubem Berta, n® 1493, Indianopolis, Sao Paulo/SP, CEP: 04074-010, inscrita
no CNPJ/MF sob o n© 33.909.482/0001-56, no uso de suas atribuicdes legais, torna
publico, para o conhecimento dos interessados, que inicia o processo de selecao na
modalidade PREGAO ELETR6NICO, para contratacao de pessoa juridica para prestacao
de servicos de emissOes, cotagdes, cancelamentos e remarcacdes de passagens aéreas
nacionais e internacionais para os deslocamentos de atletas, treinadores, arbitros,
funcionarios da CBT, Presidente e Vice-Presidentes da CBT no Brasil e exterior, bem como
de outras pessoas indicadas pela CBT, conforme demanda, para atender as necessidades
da CBT, conforme descrito no presente EDITAL e seus Anexos. As emissoes, cotacoes,
cancelamentos e remarcacoes das passagens aéreas nacionais e internacionais deverao
acontecer por meio dos sistemas online e offline da empresa, que deverdao estar
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia para a CBT, sendo que o sistema online
devera ser instalado em dois computadores da CBT.

O presente processo de selecdo e a contratacdo dele decorrente se regem pelas
disposicoes deste Edital e pelo Manual de Gestdao de Compras — Processo de Selecao para
fornecimento de Bens e Servicos (COM-010) do Comité Olimpico Brasileiro, que as
empresas participantes declaram conhecer e a eles se sujeitarem incondicional e
irrestritamente, devendo tal contratacao ser custeada com os recursos consignados a
Confederagdo Brasileira de Ténis pelo Comité Olimpico Brasileiro. As retificacOes deste
Edital, por iniciativa da CBT ou provocada por eventuais impugnagoes, se aplicardo a todas
as empresas participantes e serao divulgadas por meio de ferramenta disponibilizada pela
Bolsa Brasileira de Mercadorias (site onde ocorrera o pregao eletronico) para este tipo de
situacdo e que enviara uma mensagem para as empresas participantes.

O processo de selecdo a que se refere este Edital podera ser adiado, revogado ou
anulado, a critério da CBT a qualquer tempo, notadamente caso ocorra insuficiéncia de
repasse dos recursos financeiros oriundos do Comité Olimpico Brasileiro, mediante aviso
aos participantes por meio do site da Bolsa Brasileira de Mercadorias
(www.bbmnet.com.br), sem que Ihes caiba qualquer direito a indenizagdo ou reparacao de
qualquer espécie.
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InformacOes adicionais e esclarecimentos de duvidas quanto a interpretacdo deste Edital
poderdo ser obtidas exclusivamente através de e-mail a ser encaminhado para
mariacarolina.freire@cbtenis.com.br, em dias de expediente normal da CBT, das 9h as 17h
até 02 (dois) dias Uteis antes da data prevista para abertura do Pregdo. Todas as duvidas
serao respondidos em até 1 (um) dia util antes da abertura do Pregao diretamente no site
www.bbmnet.com.br e estardo disponiveis através da consulta de arquivos para
“download”. Duvidas com relacdo ao acesso no sistema operacional poderdao ser
esclarecidas pelo nimero (11) 2565-45960u através do e-mail elicitacdo@bbmnet.com.br
ou de uma corretora de mercadorias associada. A relagdo completa das corretoras de
mercadorias vinculadas a Bolsa Brasileira de Mercadorias podera ser obtida no site
www.bbmnet.com.br, acessando “corretoras”.

Informacgoes sobre o Pregdo Eletronico:

InscricOes: até 72 horas antes do inicio do pregao;

Recebimento das propostas: a partir das 09h do dia 07/08/2014 até as 14h do dia
11/08/2014;

Abertura das propostas: as 14h do dia 11/08/2014

Inicio da sessdo de disputa de precos: as 15h do dia 11/08/2014

Local do pregao: no site: www.bbmnet.com.br “Acesso Identificado no link - licitagdes”

Esclarecemos que para todas as referéncias de tempo serda observado o horario de
Brasilia-DF.

OBJETO- Contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servicos de emissoes,
cotagdes, cancelamentos e remarcagdes de passagens aéreas nacionais e internacionais
para os deslocamentos de atletas, treinadores, arbitros, funcionarios da CBT, Presidente e
Vice-Presidentes da CBT no Brasil e exterior, bem como de outras pessoas indicadas pela
CBT, conforme demanda, para atender as necessidades da CBT, conforme descrito no
presente EDITAL e seus Anexos, abaixo mencionados. As emissdes, cotacoes,
cancelamentos e remarcacoes das passagens aéreas nacionais e internacionais deverao
acontecer por meio dos sistemas online e offline da empresa, que deverdao estar
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia para CBT, sendo que o sistema online devera
ser instalado em dois computadores da CBT.

ANEXO 01: Termo de Referéncia:

ANEXO 02: Minuta de Contrato
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ANEXO 03: Modelo de declaracao de: 1) fato superveniente impeditivo de habilitacao; 2)
inexisténcia de empregado menor no quadro da empresa empregadora; 3) conhecimento
e atendimento as condi¢des do Edital;

ANEXO 04: Modelo de carta proposta para fornecimento do objeto do Edital;
ANEXO 05: Procuracdao nomeando representante Legal;

ANEXO 06: Modelo de declaracdao de enquadramento em regime de tributagdo de Micro
Empresa ou Empresa de Pequeno Porte (ME ou EPP);

ANEXO 07: Ficha de Cadastro

ANEXO 08: Declaracao sobre taxa D.U e faixa tarifaria

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET,
mediante condicbes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases
através do Sistema de Pregao Eletronico (licitacoes) da Bolsa Brasileira de
Mercadorias.

1.2 Os trabalhos serdo conduzidos pela assessora juridica da Confederacdo Brasileira de
Ténis, denominada Pregoeira, mediante a insercdao e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo “LicitacOes” constante da pdagina eletronica da Bolsa
Brasileira de Mercadorias (www.bbmnet.com.br).

2. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

2.1 O participante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a inscricao
e cadastramento e a abertura da proposta, além da data e horario para inicio da disputa.

2.2 E recomendavel a todo e qualquer interessado que, antes de requerer o
credenciamento para participagdo neste Pregdo, verifique se preenche todos os requisitos
exigidos pelo edital, de modo que possa entregar tempestivamente a CBT toda a
documentagdo nele listada no item 11.1.1 e comprovar que o seu sistema podera atender
as exigéncias para operacionalizacdo dos servicos contratados, uma vez que esses
requisitos sao essenciais para demonstrar a sua habilitagdo. Tal medida objetiva garantir o
sucesso do processo seletivo e a participagao de sua empresa em procedimentos a serem
futuramente realizados pela Bolsa Brasileira de Mercadorias e pela CBT, tendo em vista as
penalidades impostas aos que, por quaisquer modos, forjarem a participacao no certame.
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3. CONDIGCOES PARA INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO

3.1 Poderao participar deste Processo Seletivo qualquer pessoa juridica que atenda as
necessidades dos servicos que serao contratados por meio deste pregao, regularmente
estabelecida no Brasil e que satisfaca todas as exigéncias, especificacbes e normas
contidas neste Edital e seus Anexos.

3.2 E vedada a participagdo de consdrcios ou grupos de sociedades.

3.3 Nao poderao participar deste processo seletivo a pessoa juridica que estiver sob
regime de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, concordata, concurso de
credores, dissolucao, liquidacao, que esteja suspensa de licitar, que tenha sido declarada
inidonea pela Administracao Publica, que nao tenham as certiddes negativas municipal (do
domicilio da sua matriz), Estadual (do domicilio da sua matriz) e Federal, que esteja
impedida legalmente, e/ou que tenha sido apenada com o impedimento para participacao
em processos seletivos realizados pela CBT, COB, CPB, EBCT, Ministério do Esporte,
Entidades Nacionais de Administracdo do Desporto e que adotem os procedimentos
expostos no Manual de Compras mencionado no texto introdutdrio a este edital.

3.4. Sao responsabilidades exclusivas do participante do processo seletivo:

a) arcar com todos os custos de operacionalizacdo e de uso do sistema da Bolsa Brasileira
de Mercadorias para participar deste pregao eletronico;

b) realizar o devido credenciamento junto a Bolsa Brasileira de Mercadorias e obtencao de
senha privativa;

c) fazer o uso da chave de identificacdo e manter em sigilo a senha para qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante;

d) a nomeacao, caso seja interesse do participante, através do instrumento de mandato,
com firma reconhecida, de operador devidamente credenciado em qualquer corretora de
mercadorias associada a Bolsa Brasileira de Mercadorias, atribuindo poderes para formular
lances de precos e praticar todos os demais atos e operacbes no
site:www.bbmnet.com.br.

4. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA DA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS

4.1 As interessadas poderao participar diretamente deste pregao se credenciando no site
indicado no item 3.4 “d”, ou ainda nomeando através do instrumento de mandato previsto
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no Anexo 05 deste edital, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em
qualquer corretora de mercadorias associada a Bolsa Brasileira de Mercadorias, atribuindo
poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operacées no
site: www.bbmnet.com.br.

4.2 O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de
preco e lances sucessivos de precos, em nome do participante, somente se dara apds a
prévia definicdo de senha privativa.

4.3 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo a Bolsa
Brasileira de Mercadorias a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4 O credenciamento do fornecedor ou de seu representante legal junto ao sistema
eletronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de
veracidade das informacOes prestadas e das transagOes inerentes ao pregao eletronico.

5. PARTICIPAGAO

5.1. A participagdo no Pregdo EletrOnico se dara por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado, com o subsequente cadastramento para
participar do pregao e encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio
do sistema eletr6nico no site www.bbmnet.com.br, observados a data e o horario limite
estabelecidos neste edital.

5.2. Caberad ao fornecedor acompanhar as operacbes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexao
do seu representante.

5.3. Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional, incluindo questbes
relativas ao encaminhamento inicial de preco, poderd ser esclarecida pelo nimero (11)
2565-4596 ou através do e-mail elicitacio@bbmnet.com.br ou de uma corretora de
mercadorias associada. A relacdao completa das corretoras de mercadorias vinculadas a
Bolsa Brasileira de Mercadorias podera ser obtida no site www.bbmnet.com.br, acesso
“corretoras”.

6. ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DOS LANCES
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6.1. A proponente devera cadastrar na “ficha técnica obrigatdria”, a sua proposta inicial de
preco, conforme tabelas inseridas no modelo Anexo 04, observado o disposto no item 7.4
deste Edital. A elaboracdo da taxa de transacao a ser encaminhado como lance inicial de
preco deve ser feito considerando o estabelecido no item 5 do Termo de Referéncia -
Anexo 01.

6.2. A partir do horario previsto no Edital e no sistema serao divulgadas as propostas de
precos recebidas e tera inicio a fase de andlise técnica das propostas, que sera concluida
em 24h (vinte e quatro horas) apds sua abertura, podendo ser prorrogada mediante aviso
aos participantes. Apds esta fase de analise técnica das propostas, aquelas que atenderam
aos requisitos estabelecidos neste edital estarao aptas a participar na fase competitiva do
pregdo eletronico. As propostas que nao estiverem adequadas ao exigido neste Edital
serao desclassificadas pelo pregoeiro.

6.3 Durante a fase de analise técnica das propostas, caso haja alguma duvida ou
necessidade de esclarecimento, sera solicitado ao participante que as esclareca antes do
inicio da fase competitiva. Todos os questionamentos serdo postados diretamente no site
da BBM com até 48 (quarenta e oito)horas de antecedéncia do inicio da fase competitiva,
sendo recomendado aos participantes que acessem o mesmo com a devida antecedéncia.

6.4. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverao estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. Os participantes serao
imediatamente informados de cada lance ofertado, com seus respectivos valor e horario
de registro.

6.5 A proponente podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado,
desde que seja inferior ao seu Ultimo lance ofertado.

6.6. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.7. Durante o transcurso da sessao publica os participantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos
demais participantes.

6.8. No caso de desconexao com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregao
Eletronico, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos participantes para a
recepcao dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame,
sem prejuizos dos atos realizados.

6.9. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do
Pregdo Eletrénico serd suspensa e reiniciada somente apds comunicacdo expressa aos
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operadores representantes dos participantes, através de mensagem eletronica (e-mail)
divulgando data e hora da reabertura da sessao.

6.10. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo sistema eletronico, sendo que apds este aviso,
transcorrerd o periodo considerado “Término Iminente de Pregdo”. O periodo de tempo
extra ocorrera em um intervalo que podera ser de 01 (um) segundo a 30 (trinta) minutos,
aleatoriamente determinado pelo sistema eletronico, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcao de lances, ndo podendo, em hipdtese alguma, as empresas
apresentarem novos lances apds o encerramento do pregdo. Serd utilizado o mecanismo
de fechamento randdémico no pregao.

6.11 Devido a imprevisao de tempo extra, as participantes deverdo estimar o seu valor
minimo de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de ultima hora, que podera
resultar em uma disputa frustrada por falta de tempo habil.

6.12 O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento
da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacao e decisdo pelo pregoeiro
acerca da aceitacao do lance de menor valor.

6.13 Os documentos originais ou autenticados relativos a habilitagdo e listados no item
11.1.1 deste Edital, deverao ser remetidos, juntamente com a carta proposta contida no
anexo 4 devidamente preenchida, via sedex com aviso de recebimento ARMP para o
endereco da CBT, na Avenida Rubem Berta, n® 1493, Bairro Indiandpolis, CEP 040740-
010, Sao Paulo/SP, aos cuidados da Pregoeira, no prazo de 03 (trés) dias, iniciando a
contagem no dia posterior ao término da sessao do pregao.

6.14 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, por inexequivel, ou se o
fornecedor desatender as exigéncias habilitatdrias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o
lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na
ordem de classificacao, e assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta ou lance
que atenda o Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o participante
para que seja obtido preco melhor.

6.15 Atendidos todos os requisitos, ~serél considerada vencedora a participante que
oferecer o MENOR TAXA DE TRANSACAO, considerando a quantidade estimada no Anexo
I.

6.16 Nos precos cotados deverdo estar inclusos todos os custos e demais despesas, tudo
de acordo com o estipulado no Anexo 01.

6.17 Serao desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou a
legislagao em vigor.
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6.18 Serdo também rejeitadas as propostas que:
(a) Contenham valores incompativeis com o estabelecido no Anexo 01 deste Edital.

(b) Contenham qualquer limitagdo ou condicao substancialmente contrastante com o
presente Edital, ou seja, manifestamente inexequivel, por decisdo do Pregoeiro.

6.19 Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso prevalecerao estes
Gltimos.

6.20 Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a
proposta de menor preco e o valor estimado para a contratacdao; constatando o
atendimento as exigéncias fixadas no Edital, o objeto serd adjudicado ao autor da
proposta de menor prego.

7. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

7.1 O encaminhamento de proposta para o sistema eletronico pressupde o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital e em seus
Anexos. A participante sera responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

7.1.1 No preenchimento da proposta eletronica deverao ser informadas, em campo
proprio, as condicdes comerciais dos servicos a serem fornecidos. A ndo insercdo de
arquivos ou informagdes contendo as informacdes solicitadas podera implicar, a critério do
pregoeiro, na desclassificacdo da participante, face a auséncia de informacdo suficiente
para classificacao da proposta.

7.2 O objeto devera estar totalmente dentro das especificacdes contidas no Anexo 01.

7.3 A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessao
publica do Pregdo.

7.4. A Proponente ndo deverd inserir em sua proposta qualquer identificacdo de sua
empresa, telefone, fax ou qualquer outra informacao que nao estritamente relacionada

aos servicos ou produtos ofertados, sob pena de ser, a critério do Pregoeiro,
desclassificado do Processo.

8. DAS ATRIBUICOES DO PREGOEIRO
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8.1 O processo seletivo serd conduzido pelo Pregoeiro que, com o auxilio da equipe de
apoio, tera as seguintes atribuigdes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder questdes formuladas pelos interessados, relativas ao certame;
¢) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade do credenciamento e das propostas;

e) indeferir credenciamento e desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de
menor prego;

g) verificar a habilitacao da proponente classificada em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;
i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos e remeté-los a Comissao
Julgadora, caso necessario;

j) elaborar a ata da sessdao com o auxilio eletronico;

k) encaminhar o processo a Comissdo Julgadora para homologar e autorizar a
contratagao;

[) abrir processo administrativo para apuracao de irregularidades visando a aplicacdao de
penalidades previstas na legislagao;

m) verificar, analisar e decidir se a empresa que realizou a melhor proposta possui
condigbes de atender as necessidades da CBT, de acordo com as exigéncias previstas
neste edital. A decisao do Pregoeiro sera tomada apds parecer da equipe de Apoio da CBT
nomeada pelo Presidente da entidade informando que a participante vencedora atende
todas as exigéncias previstas neste Edital.

8.2 O Pregoeiro e a Equipe de Apoio referida na alinea "m” da clausula acima atenderao
aos interessados no horario de 14h as 17h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados
nacionais, estaduais de Sdo Paulo e do municipio de S3ao Paulo, através do e-mail
mariacarolina.freire@cbtenis.com.br em caso de duvidas.

8.3 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
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primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos,
desde que nao haja comunicacdo do Pregoeiro em contrario.

8.4. A documentagdo apresentada para fins de habilitacao da participante vencedora fara
parte dos autos do processo seletivo e ndo sera devolvida ao proponente.

9. CRITERIOS DE JULGAMENTO

9.1 Para julgamento sera adotado o critério de MENOR TAXA DE TRANSACAO de acordo
com o valor da proposta apresentado de acordo com o quadro do item 5.1, do Anexo 1 e
do item 2.2, do Anexo, deste Edital e, também, serdo observadas as especificacdes
técnicas, parametros de desempenho, de qualidade e demais condicOes definidas neste
Edital e, posteriormente, as condicdes da empresa para atender as necessidades de forma
adequada dos servigcos contratados neste Edital.

9.2 O Pregoeiro anunciara o participante detentor da proposta ou lance de menor valor,
imediatamente apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for
0 caso, apods negociacao e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitacao do lance de menor
valor.

9.3 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, por ser inexequivel, o
Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacao,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo. Se for necessario, repetira
esse procedimento, sucessivamente, até a apuracao de uma proposta ou lance que atenda
ao Edital.

9.4 Da sessdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estarao registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes.

9.5 Devera ser emitida pelo sistema eletronico de pregao a COV- Confirmacao de Venda,
contendo as qualificacOes e especificacdes técnicas detalhadas do objeto ofertado.

9.6 Apds o anuncio da proposta de menor valor, a CBT realizarda uma diligéncia na
empresa vencedora para verificar se a mesma e o sistema que sera instalado na CBT
poderdo atender de forma adequada os servigos que constam no objeto deste Edital.

9.7 Realizada a diligéncia mencionada no item 9.6 acima, a empresa devera instalar o
sistema que sera utilizado para emissdo das passagens em dois computadores da CBT,
durante o periodo de 10 (dez) dias, para fins de teste, antes que seja declarada vencedora
do pregao e contratada. Neste mesmo periodo serao realizados testes pelo sistema offline,
por meio de contatos telefonicos e e-mails, para verificar se a empresa atendera o objeto
do Edital.
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9.8 Durante o periodo de teste, supra referido, a empresa devera atender a CBT como se
estivesse realizando os servicos contratados neste edital, durante 24 (vinte e quatro)
horas por dia, por meio dos sistemas online e offline, sem qualquer custo.

9.9 Enquanto estiver no periodo de teste, a CBT podera fazer diligéncias para verificacao
das condicOes de habilitacao técnica ou operacional do proponente vencedor para a
prestacao dos servigos objeto deste Edital.

9.10 O sistema online devera oferecer os seguintes servicos: a) cotacdo de passagens
nacionais e internacionais online; b) reserva, autorizacao e emissao de passagens de
forma imediata, apds as cotacOes prévia, mediante o envio de fatura para CBT com o
prazo de 20 (vinte) dias para pagamento; c) filtro para pesquisa de passagens por destino,
origem, horario, preco, aeroporto, quantidade de conexdes e companhia aérea; d)
remarcagao e cancelamento de passagens, com novas cotagdes, registro no sistema e
envio de e-mail para o solicitante e terceiros; e) suporte técnico de um funcionario da
empresa 24 (vinte e quatro) horas por dia, para as hipdteses de eventual falha ou duvida
do sistema, possibilitando a emissao, alteracdo e cancelamento do bilhete aéreo no
momento que ocorrer a falha ou davida; f) um mecanismo para que todas as cotacoes e
emissdes sejam salvas no sistema, nos computadores onde os sistemas forem instalados e
no servidor da CBT, possibilitando, também, o envio por e-mail para o solicitante e
terceiros; g) ferramenta para emissao de relatérios onde sera disponibilizado em arquivo
para ser salvo no sistema, computador e no servidor, bem como para ser impresso, todas
as cotacdes e emissdes solicitadas pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses que
antecederem a solicitacdo do relatério; h) possibilidade de impressdo de todos as
informagdes que estiverem inseridas no sistema.

9.11 O sistema offline, realizado por meio de contato telefone ou e-mail para um
funcionario da empresa, devera oferecer os seguintes servicos 24 (vinte e quatro) horas
por dia: a) cotacao de passagens nacionais e internacionais por telefone, com registro no
sistema e envio de e-mail para o solicitante e terceiros; b) reserva, autorizacao e emissao
de passagens de forma imediata, apds as cotacOes prévia, mediante o envio de fatura
para CBT com o prazo de 20 (vinte) dias para pagamento, com registro no sistema e envio
de e-mail para o solicitante e terceiros; c) pesquisa de passagens por destino, origem,
horario, preco, aeroporto, quantidade de conexdes e companhia aérea; d) remarcagao e
cancelamento de passagens, com novas cotagdes, registro no sistema e envio de e-mail
para o solicitante e terceiros; e) todas as emissdes e cotacdes pelo sistema offline deverao
ser inseridas no sistema online, possibilitando a consulta e emissdes de relatdrios futuros;
f) possibilidade de impressao de todos as informacgdes que estiverem inseridas no sistema.

9.12. Caso seja constatada que a empresa e/ou sistema nao possuem condicoes de

atender as necessidades da CBT de acordo com os requisitos que constam neste Edital, a
empresa sera desclassificada e sera imediatamente convocada a outra empresa que
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ofereceu o segundo menor preco da TAXA DE TRANSACAO no processo de selecdo e,
assim, sucessivamente até que seja encontrada uma empresa que atenda todos os
requisitos previstos neste Edital.

9.13 Todas as empresas, antes de contratadas, serdao avaliadas e deverdo realizar todos
os testes mencionados nos itens 9.6 até 9.12 deste Edital. Caso ndo atenda algum desses
requisitos, a empresa sera desclassificada, sendo automaticamente convocada a empresa
que sucessivamente possui 0 menor valor da TAXA DE TRANSACAO até que seja
encontrada uma empresa que atenda todos os requisitos deste Edital.

9.14 A CBT fard a avaliacdo sobre os sistemas online e offline de compra de bilhetes
aéreos nacionais e internacionais da empresa, sendo sua a prerrogativa de avaliar e
decidir se 0s mesmos possuem ou nao os requisitos contidos neste Edital.

10. IMPUGNAGCAO AO EDITAL E RECURSOS

10.1 Nao serdao conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo
legal e/ou subscritos por representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no
processo para responder pelo proponente.

10.2 Ao final da sessdo, o proponente que desejar recorrer das decisdes do Pregoeiro
podera fazé-lo, manifestando sua intencdo com registro da sintese das suas razoes,
sendo-lhes facultado juntar memoriais no prazo de 2 (dois) dias uteis. Os interessados
ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazbes em igual nimero de dias, em

prazo que comecara a correr do término do prazo do recorrente.

10.3 A falta de manifestacao imediata e motivada importara na preclusdo da faculdade de
recorrer.

10.4 Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatorios ou
que prescindam de justificativa adequada.

10.5 Os recursos contra decisdes do Pregoeiro nao terao efeito suspensivo.

10.6 O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11. PROPOSTA ESCRITA E HABILITAGCAO

11.1. A vencedora devera enviar por sedex com aviso de recebimento ARMP aos cuidados
da Pregoeira no endereco de funcionamento da CBT (na Avenida Rubem Berta, n°® 1493,
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Bairro Indiandpolis, CEP 040740-010, Sao Paulo/SP), no prazo de 03 (trés) dias, iniciando
a contagem no dia posterior ao término da sessao do pregao, um envelope indevassavel e
lacrado, constando, obrigatoriamente, da parte externa, a seguinte indicacao:

ENVELOPE HABILITACAO E PRECO
Pregao Eletronico n® 001/2014
Razao social da empresa emitente
Endereco da sede da empresa emitente e e-mail para confirmagao de recebimento

11.1.1 O envelope deverad conter, em originais ou copias autenticadas, os documentos
especificados a seguir:

a) Proposta de Precos escrita (Modelo no Anexo 4), com os mesmo valores oferecidos
apos a etapa de lances, em 01 (uma) via, rubricada em todas as folhas e a Ultima com
data e assinada pelo Representante Legal da participante ja citado nos documentos de
habilitagdo, em linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo Razao
Social, CNP]J — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, Inscricdao Estadual, enderego
completo, numero de telefone e fax, nUmero de agéncia de conta bancaria, os valores dos
impostos considerados na formacao do preco e prazo de validade que nao podera ser
inferior a 60 (sessenta) dias, contados da abertura das propostas virtuais;

b) cdpia autenticada do ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado (expedidos
com menos de 30 dias de antecedéncia da data do pregao) em vigor e suas alteracoes,
devidamente registrados no dérgao competente e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhados dos documentos que comprovam quem s3ao 0s seus representantes legais
como ata de eleicao da diretoria, também regularmente registrada no érgao competente;

c) prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) ativo por meio de
comprovante emitido online no site da Receita Federal do Brasil;

d) prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Estado ou do Municipio, conforme o
caso, expedida pelo érgao competente, de sua sede, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto social, bem como as certiddoes negativas de débitos Estadual e
Municipal do local onde esta sediada;

e) documento comprobatério de regularidade fiscal junto a Unido Federal, inclusive
Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), Certidao
relativa a Contribuigcdes Previdenciarias e Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos
a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuita e eletronicamente,
comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos
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termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
no 5.452, de 19 de maio de 1943;

g) balango patrimonial e demonstracdes contabeis encerradas nos dois Ultimos exercicios
sociais, a contar deste ano, devidamente atestados por profissional ou empresa
habilitados, comprobatérias de que a sociedade apresente capital social devidamente
integralizado e patrimonio liquido igual ou superior a R$ 200.000,00 (duzentos mil reais);

h) certidoes de distribuicOes civeis, criminais, faléncia, concordada/recuperagao judicial
e/ou extrajudicial, executivos fiscais Estaduais e Municipais na Justica Estadual do
endereco da sua sede, bem como de processos na Justica Federal de onde estiver
sediada.

i) declaracao de seu pleno conhecimento, de aceitacao e de atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas no Edital, de Inexisténcia de Fatos Impeditivos, de que ndo possui,
em seu quadro de pessoal, empregados menores e de que nao esta com o direito de licitar
e contratar com a Administracao Publica ou com o COB suspenso, ou que tenha sido por
ela declarada inidonea, conforme modelo ANEXO 3;

j) registro no Instituto Brasileiro de Turismo - EMBRATUR, devidamente comprovado na
forma da legislacao aplicavel;

) declaracao de no minimo 3 (trés) companhias aéreas com rotas regulares no Brasil (tais
como: Azul, Gol e TAM) de que a vencedora possui crédito nas mesmas, em papel
timbrado contendo nome, telefone, e-mail e cargo do signatario.

m) Comprovacao de que possui o registro ou codigo IATA (International Airport
Transportation Association) para emissdo de bilhetes aéreos internacionais.

n) ficha de cadastro de fornecedores preenchida, conforme modelo Anexo 7 deste Edital.

o) referencias comerciais: informar razdo social, tempo de servico, telefone, endereco
completo e e-mail e pessoa de contato do cliente mais antigo, do cliente mais novo e de
até trés clientes que a empresa atenda com o mesmo volume ou superior de passagens

emitidas que a licitante;

p) certiddao simplificada da Junta Comercial comprovando que possui mais de 10 anos de
atividade no setor de turismo corporativo;

q) certidao negativa do SERASA e SCPC;

r) comprovagao de utilizacao de sistema de reservas online proprio e nao licenciado ou
terceirizado, com login e senha para teste;
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s) certificado de que possui registro na ABAV;
t) certidao de regularidade expedida pela SNEA;

u) declaracao que a empresa ird cobrar apenas a taxa de transacao e que nao ira cobrar
e/ou receber qualquer tarifa, taxa, comissdao e/ou valor em razao das emissOes das
passagens para a CBT, conforme modelo de declaracdo em anexo (anexo 8).

v) declaracao que a empresa opera com capital de giro proprio;
X) apresentar plano de implementacao da empresa/sistema;

z) relacao com a razao social, nome fantasia, endereco e telefone de 10 (dez) pessoas
juridicas que sdo suas clientes.

11.2 O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo
estabelecido no item 11.1 deste Edital autoriza o Pregoeiro a convocar a empresa que
apresentou a proposta ou o lance subsequente.

12 CONDIGOES DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento ao participante vencedor sera feito por més e contemplara todas as
emissOes realizadas no respectivo més pela CBT, no prazo de até 10 (dez) dias contados
da data da apresentacao da nota fiscal que devera ser entregue a partir do dia primeiro do
més subsequente ao que a passagem foi emitida. Caso a nota seja entregue antes desta
data, o prazo para pagamento comegara a contar somente no dia primeiro do més
subsequente ao que a passagem foi emitida.

12.1.1. Os pagamentos as companhias aéreas serao feitos pela CBT, por meio de fatura
com vencimento em 20 (vinte) dias a contar da emissdao do bilhete aéreo, que sera
providenciada e emitida pela empresa.

12.2 A nota fiscal de servigos devera ser acompanhada de um relatério dos servigos
prestados no més em cobranga, conforme determinacgdes estabelecidas no Anexo 01 deste
Edital.

12.3. O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso para a empresa
sofrera a incidéncia de juros de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata die
entre o trigésimo primeiro dia contado do protocolado do documento de cobranca e a data
do efetivo pagamento.
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12.4. No caso de atraso ou incorrecdo na apresentacao dos documentos fiscais pelo
participante vencedor, ndo |Ihe serd devido, em hipdtese alguma, qualquer valor adicional
em funcdo deste atraso, nem mesmo a titulo de reajuste ou encargos financeiros.

12.5. Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados ou nos
relatérios que acompanham a fatura, a CBT, a seu exclusivo critério, podera devolvé-los
ao participante que vier a ser contratado, para as devidas correcdes, ou aceita-los, tudo
de acordo com a legislacao fiscal aplicavel. Na hipdtese de devolucdo, o documento sera
considerado como nao apresentado, para fins de atendimento as condigdes contratuais.

12.6. Fica reservado a CBT o direito de reter quaisquer créditos porventura existentes em
favor do participante vencedor, independente da sua origem, enquanto existirem
obrigacOes por ele nao cumpridas, incluindo multas impostas e estabelecidas neste edital e
danos causados pelo contratado a CBT e/ou a terceiros.

12.7. O participante vencedor ndo terd o direito e a CBT ndo sera obrigada a efetuar o
pagamento de valores que tenham sido colocados em cobranca ou descontados em
bancos, nem a efetuar o pagamento de parcelas contratuais operadas pelo participante
junto a rede bancaria como descontos e cobrancas de duplicatas ou qualquer outra
operacao financeira.

12.8. O participante vencedor nao podera cobrar e/ou receber qualquer outra taxa, tarifa,
comissao ou valor em razao das emissdes das passagens para a CBT, devendo receber
somente a taxa de transacao objeto desta licitacao pelo servico que prestara para a CBT.

13. MULTAS E SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Caso o participante vencedor, por si, seus empregados ou prepostos nao cumpra
qualquer uma das obrigacOes elencadas no contrato ou nos instrumentos que vierem a ser
futuramente firmados pelas partes, ou ndao as cumprirem na forma, no prazo € com a
qualidade que deles se espera, sera aplicada a penalidade prevista no item 8 do Termo de
Referencia — Anexo I — deste Edital.

13.2. A reincidéncia de aplicagbes de penalidades podera acarretar a rescisao do contrato,
independentemente de notificagdo judicial ou extrajudicial sujeitando-se a parte infratora,
ainda, nos termos dos artigos 408, 409, 411 e 416, do Cddigo Civil, ao pagamento da
multa desde ja fixada na quantia em reais correspondente a vinte por cento do valor total
do contrato, podendo a CBT a seu critério convocar o seguinte colocado neste processo de
selegdao para a prestagao dos servigos.

13.4. A parte que exigir a pena convencional prevista no item 13.2 acima, ndo estara, nos

termos do artigo 416, do Cddigo Civil, obrigada a alegar ou provar eventual prejuizo,
decorrente da inexecucao da obrigacdo, podendo, com fundamento no que dispde o
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paragrafo Unico, do mesmo artigo 416, do Cddigo Civil, cobrar da parte inadimplente o
prejuizo excedente.

14. FORMALIZAGAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

14.1 Homologado o resultado do processo seletivo pela autoridade competente, a
Confederacdo Brasileira de Ténis firmara contrato especifico com o(s) PROPONENTE
VENCEDOR visando a execucao do objeto deste processo seletivo nos termos da minuta
contida no Anexo 02 que integra este Edital.

14.2 O PROPONENTE VENCEDOR tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir da
convocagao, para assinar o Contrato, quando o seu representante legal com poderes para
firmar o Contrato devera comparecer na sede da Confederagdo Brasileira de Ténis para
firmar o contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo PROPONENTE VENCEDOR durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado, aceito pela Confederacao Brasileira de Ténis.

14.3. A recusa injustificada do concorrente vencedor em assinar o contrato dentro do
prazo estabelecido o sujeitara a aplicagdo das penalidades previstas no item 13.1 deste
Edital, podendo a CONTRATANTE convidar, sucessivamente por ordem de classificacdao as
demais participantes, apds comprovacao da compatibilidade da proposta e da habilitagdo
do participante para celebracao do Contrato. 14.4. Este Edital e seu(s) anexo(s) integrarao
o Contrato firmado, independente de transcrigao.

15. RESCISAO

15.1. Além das hipdteses de inadimplemento previstas neste Edital, este Contrato podera
ser rescindido:

(a) a critério da CBT e mediante aviso prévio por escrito, com antecedéncia de 10 (dez)
dias corridos, caso ocorra insuficiéncia de repasse dos recursos financeiros oriundos do
Comité Olimpico Brasileiro, caso em que cessara a obrigacdo da CONTRATANTE de pagar
as prestacdes vincendas e sem que caiba a CONTRATADA qualquer direito de indenizagao
ou reparagao, ressalvando-se, apenas, ao direito do recebimento das prestacdes vencidas
até a data da rescisao;

(b) por qualquer uma das partes e sem 6nus, mediante aviso prévio, por escrito, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos, sem que caiba a outra parte qualquer
direito a indenizacdo ou reparacao, ressalvando-se apenas o direito ao recebimento dos
pagamentos vencidos até a data da rescisao.
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15.2. As partes estardao eximidas de suas responsabilidades e, consequentemente, da
aplicacao de quaisquer penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for,
em caso de forca maior, greves ou atos de terrorismo, casos em que 0S Servigos
eventualmente ainda ndo prestados nao serdao reembolsados.

15.3. Os motivos de forca maior que a juizo da CONTRATANTE possam justificar a
suspensdao da contagem de quaisquer prazos ou a prestacao o servigo fora do prazo
estipulado, somente serdo considerados quando apresentados na ocasiao das respectivas
ocorréncias. Nao serao consideradas quaisquer alegacOes baseadas em ocorréncias nao
aceitas pela CONTRATANTE ou apresentadas intempestivamente.

16 PRAZOS E REAJUSTE

16.1 O prazo para implantacdao de todo o sistema de integracao e adequagdes para a
plena execucao do contrato que vier a ser firmado entre a CBT e a vencedora deste
processo de selecao devera ser de até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do
contrato.

16.2 A vigéncia do contrato que vier a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 48
(quarenta e oito) meses, a critério da CBT.

16.3. Em caso de renovacao da vigéncia do contrato, nos termos facultados no item
acima, os valores apresentados serdo reajustados pela variagdo do IPCA apurado no
periodo.

17. DEMAIS CONDICOES CONTRATUAIS

17.1 Constam da Minuta anexa a este Edital (Anexo 02).

18. VALOR ESTIMADO PARA CONTRATAGAO

18.1 Os valores estimados para o periodo de 12 (doze) que foram gastos com as
passagens aéreas nacionais e internacionais sao os informados abaixo:

Valores que foram gastos com passagens aéreas nacionais: R$ 20.582,59

Valores que foram gastos com passagens aéreas internacionais: R$ 570.716,83
Valor total que foi gasto com passagens aéreas: R$ 591.299,42
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Os numeros de taxas de transagOes utilizadas nos 12 (doze) meses foi o referido no
quadro abaixo:

Numero Numero
Tipo de total de | total de
servico Taxa Nde Taxa Nde
Transacao | Transacao
online offline
Bilhete
Aéreo 50 18
Nacional
Bilhete
Aéreo 10 188

Internacional

Os valores e nimeros mencionados neste item se tratam de estimativas e ndo criam
qualquer espécie de obrigacao por parte da CBT com a empresa que sera contratada. Os
valores e os nimeros de passagens aéreas ocorrerao de acordo com a necessidade da
CBT e os projetos que serdo aprovados pelo COB durante o periodo da contratacdo da
empresa que vencer a presente licitagao.

Taxa de Transacao Nacional online - incidente quando ocorrer a emissao pelo sistema
que sera instalado pela empresa por parte de alguém da CBT de passagem para v6o
nacional.

Taxa de Transacao Internacional online - incidente quando ocorrer a emissdo pelo
sistema que serd instalado pela empresa por parte de alguém da CBT de passagem para
vOo internacional.

Taxa de Transacao Nacional offline — incidente quando ocorrer a emissao por telefone
ou e-mail por alguém da empresa contratada de passagem para voo nacional para a CBT.

Taxa de Transacao Internacional offline - incidente quando ocorrer a emissao por
telefone ou e-mail por alguém da empresa contratada de passagem para voo internacional
para a CBT.

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1 O presente processo seletivo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo

a Confederacdo Brasileira de Ténis revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de seu
interesse ou de interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la
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por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes deste processo seletivo. A
Confederagdo Brasileira de Ténis poderd, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos
para recebimento das propostas ou para sua abertura.

19.2 A proponente é responsavel pela veracidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase deste processo seletivo. A falsidade de
qualguer documento apresentado ou das informagdes nele contidas implicara a imediata
desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais sangoes cabiveis.

19.3. E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase do
processo seletivo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a
instrugao do processo.

19.4 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacao.

19.5 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importard no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensao da sua proposta.

19.6 As normas que disciplinam este Pregao serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os proponentes, desde que nao comprometam o interesse da
CBT, a finalidade e a seguranga da contratacao.

19.7 As decisOes referentes a este processo serao comunicadas aos proponentes pelo
sistema disponibilizado pelo site www.bbmnet.com.br e que estardo habilitados os
participantes do pregao.

19.8 Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

19.9 A participacdao do proponente neste processo seletivo implica em aceitacao de todos
os termos deste Edital.

19.10 O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
Edital serd o da cidade de Sao Paulo, considerado aquele a que estd vinculado o
Pregoeiro.

19.11 Os casos omissos neste Edital, serao resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da
legislacao pertinente.
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IANEXO 01 — Termo de Referéncia

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica para prestacao de servicos de emissdes, cotacoes,
cancelamentos e remarcacoes de passagens aéreas nacionais e internacionais para os
deslocamentos de atletas, treinadores, arbitros, funcionarios da CBT, Presidente e Vice-
Presidentes da CBT no Brasil e exterior, bem como de outras pessoas indicadas pela CBT,
conforme demanda, para atender as necessidades da CBT, conforme descrito no presente
EDITAL e seus Anexos, abaixo mencionados. As emissdes, cotacOes, cancelamentos e
remarcacoes das passagens aéreas nacionais e internacionais deverao acontecer por meio
dos sistemas online e offline da empresa, que deverdo estar disponiveis 24 (vinte e
quatro) horas por dia para CBT, sendo que o sistema online devera ser instalado em dois
computadores da CBT, decorrente de verba recebida do Comité Olimpico Brasileiro.

1.2. O objeto a ser contratado neste Edital ndo serad de exclusividade da empresa que vier
a ser contratada, podendo a CBT, a seu critério e em situacdes especificas contratar
outras empresas para prestacdao destes servicos.

2. ESPECIFICACAO DOS SERVIGOS

2.1. Os servicos de emissdo de passagens aéreas objeto deste Edital compreendem as
emissoes, reservas, remarcagoes e cancelamentos de passagens aéreas pela agéncia de
viagens, com ou sem seguro de viagem, a critério da CBT.

2.3. A cada solicitacao de passagem aérea feita pela CBT através de uma solicitacao
eletronica, o sistema para cotacao, reserva, emissdo e remarcacao de viagens, a agéncia
que vier a ser contratada devera disponibilizar uma cotacao com pelo menos trés opcdes
de precos com menor tarifa em voos em companhias aéreas. Cabera a CBT aceitar ou ndo
a indicacao ou ela propria fazer a indicacao do voo a ser reservado.

2.4. A Contratada devera instalar em dois computadores da CBT e utilizar um sistema
online que devera permitir a CBT utilizar os seguintes servigos: a) cotagdo de passagens
nacionais e internacionais online; b) reserva, autorizacao e emissao de passagens de
forma imediata, apds as cotacOes prévia, mediante o envio de fatura para CBT com o
prazo de 30 (trinta) dias para pagamento; c) filtro para pesquisa de passagens por
destino, origem, horario, preco, aeroporto, quantidade de conexdes e companhia aérea;
d) remarcagao e cancelamento de passagens, com novas cotacoes, registro no sistema e
envio de e-mail para o solicitante e terceiros; e) suporte técnico de um funcionario da
empresa 24 (vinte e quatro) horas por dia, para as hipdteses de eventual falha ou duvida
do sistema, possibilitando a emissao, alteracdo e cancelamento do bilhete aéreo no
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momento que ocorrer a falha ou ddvida; f) um mecanismo para que todas as cotacles e
emissdes sejam salvas no sistema, nos computadores onde os sistemas forem instalados e
no servidor da CBT, possibilitando, também, o envio por e-mail para o solicitante e
terceiros; g) ferramenta para emissao de relatérios onde sera disponibilizado em arquivo
para ser salvo no sistema, computador e no servidor, bem como para ser impresso, todas
as cotacdes e emissdes solicitadas pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses que
antecederem a solicitacdo do relatério; h) possibilidade de impressdo de todos as
informagdes que estiverem inseridas no sistema.

2.5 A Contratada devera disponibilizar um sistema offline a CBT com os seguintes
servicos: a) cotacao de passagens nacionais e internacionais por telefone, com registro no
sistema e envio de e-mail para o solicitante e terceiros; b) reserva, autorizacao e emissao
de passagens de forma imediata, apds as cotacOes prévia, mediante o envio de fatura
para CBT com o prazo de 30 (trinta) dias para pagamento, com registro no sistema e
envio de e-mail para o solicitante e terceiros; ¢) pesquisa de passagens por destino,
origem, horario, preco, aeroporto, quantidade de conexdes e companhia aérea; d)
remarcagao e cancelamento de passagens, com novas cotagdes, registro no sistema e
envio de e-mail para o solicitante e terceiros; e) todas as emissdOes e cotacOes pelo
sistema offline deverao ser inseridas no sistema online, possibilitando a consulta e
emissoes de relatorios futuros; f) possibilidade de impressao de todos as informagoes que
estiverem inseridas no sistema.

2.6. Os sistemas online e offline deverdo permitir que todas as solicitacdes possuam niveis
de aprovacao e notificacoes automaticas por e-mail. O sistema online devera, também,
possibilitar que somente funcionarios autorizados, através de senhas individuais, possam
acessar as diversas areas do sistema, permitindo as criagdes de perfis de acesso
diferenciados, para que as passagens possam ser adquiridas de acordo com orientacoes
do Presidente da CBT.

2.7. A contratada devera utilizar e instalar na CBT um sistema de reservas online proprio e
nao licenciado ou terceirizado, com login e senha que serao fornecidos para duas pessoas
indicadas pelo Presidente da CBT.

2.8. A CBT no sistema offline podera solicitar que a empresa envie as opcdes de voos e
realize a reserva, servigos esses que nao serdao cobrados, uma vez que as taxas de
transacao serao cobradas somente quando as passagens forem emitidas.

2.9. Apos a escolha do voo e a autorizacdo do responsavel do CBT designado para esse
fim, a empresa que vier a ser contratada devera efetuar a emissdo/confirmacao das
reservas selecionadas em no maximo duas horas, a contar do horario do pedido realizado
pela CBT (que sera comprovado com o hordrio do envio do e-mail ou protocolo da
ligacao).
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2.10. Qualquer custo de adaptacao dos requisitos técnicos do sistema de integracao a ser
disponibilizado a CBT sera de inteira responsabilidade da agéncia, sem qualquer onus para
a CBT, inclusive quanto os custos de treinamento dos seus empregados ou dos
funcionarios da CBT.

2.11. A passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um
dos trechos, nos casos em que isto represente a totalidade da solicitagao pela CBT.

2.12. O trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino,
independentemente de existirem conexdes ou nao.

2.13. A entrega para o usuario dos servicos de viagem, através de e-mail, com a reserva,
emissao, cancelamento ou remarcagao de bilhetes aéreos nacionais e internacionais no
horario solicitado pela CBT através do sistema online de integragdo de viagens devera ser
de até 2 (duas) horas apds a autorizacao do responsavel da CBT designado para esse fim,
exceto para emissao de bilhetes em carater emergencial, que serao informados por
telefone (sistema offline) ao consultor da agéncia, e que deverao ser emitidos em tempo
habil para o embarque.

2.13.1. O atendimento sera realizado em dias Uteis, em horario comercial. Devera,
também, ser garantido atendimento fora do horario comercial, nos finais de semana e
feriados, a qualquer horario, através de telefone ou outro meio a ser definido.

2.13.2. Para as solicitagbes realizadas pelo sistema online de integracao de viagens apds
as 18 (dezoito) horas, o prazo para seu atendimento comeca a ser computado a partir das
08 (horas) horas do dia seguinte.

2.14. A assisténcia ao Presidente, ao Vice-Presidente, Superintendentes e aos Diretores da
CBT, proporcionando, quando solicitado, facilidades como entrega de passagens em
domicilio, desembaraco de documentacao e “check-in” antecipado, observando
regulamentacao existente.

2.15. O reembolso ou compensacdo dos bilhetes de passagens aéreas pagas e nao
voados, total ou parcialmente, devera ser realizado pela empresa que vier a ser contratada
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias. Findo esse prazo, a CBT efetuarda a glosa
automatica destes valores. A empresa que vier a ser contratada, apds esta glosa, podera
solicitar o ressarcimento da CBT, mediante comprovacdo, das tarifas cobradas pelas
companhias aéreas.

2.16. A agéncia que vier a ser contratada devera disponibilizar, sempre que solicitada pela
CBT, os dados em meio eletronico de todas as operacOes realizadas no sistema, no

Patrocinadores:

P correlos  2asics. ==Tretorn

sound mind, sound body LONG LASTING PERFORMANCE



Av. Rubem Berta, 1493 - Indianépolis

i CEP 04074-010 - Sao Paulo - SP
CONFEDERAQAO Fone: +55 11 2039 1700
BRASILEIRA DE TENIS Fax: +55 11 2039 1702

ESPORTE PARA TODA VIDA www.cbtenis.com.br

formato a ser definido pela CBT, para que este possa realizar controles internos que
atendam as suas necessidades.

2.17. Disponibilizar relatérios gerenciais na emissdao de passagens aéreas contendo no
minimo as seguintes informacoes:

2.17.1. Passagens:

a) - Numero do bilhete;

b) - Data de emissao;

c) - Data do voo;

d) - Nome do passageiro;

e) - Trecho voado e ndo voados;

f) - Centro de Custo;

g) - Recurso;

h) - Projeto;

i) - Valor da passagem (cheia e liquida).

j) - Tempo entre solicitagdo e efetivacao da reserva do voo.

k) - Tempo entre a solicitacdo e a data do voo. Os relatérios deverao ser disponibilizados
também por destino (separado em nacional e internacional) e por Cia. Aérea.

2.18. No caso de reembolso, a empresa que vier a ser contratada, além das informagdes
acima, devera informar também em qual fatura / NF for realizada a cobranca.

2.19. A agéncia que vier a ser contratada devera fazer os fechamentos por projetos,
conforme informado pela CBT, assim como a emissao de suas Notas Fiscais para fins de
pagamento e prestacdoes de contas dos recursos utilizados. Na fatura devera aparecer o
numero da solicitacao da CBT (formuldrio “online”) e o nimero da Ordem de Servicos
(0.S.) da Agencia Viagem. As notas fiscais dos servicos prestados pela Agéncia de Viagem
deverdo ser emitidas com a data em que a passagem foi emitida ou em outra data
indicada pela CBT, uma vez que em razao da necessidade de apresentacdo de prestacao
de contas, as despesas deverdao ser realizadas de acordo com as datas previstas no
projeto.

2.20. Os relatérios deverao ser apresentados mensalmente a CBT, que podera solicitar
ainda a personalizagdo do mesmo, a inclusdo de informagdes ou a alteragdo da
periodicidade dos relatdrios, conforme sua necessidade.

2.21. O banco de dados eletrénico com todas as informacdes das operagdes realizadas
durante a vigéncia do contrato devera ser disponibilizado ao final do mesmo a CBT, em
formato a ser definido e sem nenhum custo adicional.

3. REMUNERAGAO PELOS SERVIGOS
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3.1. A agéncia que vier a ser contratada serd remunerada exclusivamente pelo regime de
“Taxa por Transacao”. Por esse regime, a empresa cobrara uma taxa por transacao
realizada por tipo de servigo prestado, que sera a Unica remuneragao devida pela CBT pela
prestacao dos servicos. O valor da taxa por transacao sera aquele ofertado na proposta do
vencedor, conforme modelo Anexo 04 deste Edital.

3.1.1 A taxa de transacao final que sera cobrada pela empresa sera por tipo de
transagao, conforme cada servico descrito no quadro que consta no item 5.1, do Anexo
01 deste edital. O valor tido como da proposta final sera considerado apenas para
decretacao da vencedora deste requisito (que sera a de menor valor) e ndo servird como
valor da taxa contratada.

3.2. Os pagamentos as companhias aéreas serao feitas pela CBT diretamente através de
fatura com vencimento para 20 (vinte) dias.

3.3. A empresa que vier a ser contratada devera apoiar a CBT a firmar acordos comercias
com as principais companhias aéreas para que a CBT possa obter descontos por volume
na emissao de bilhetes. Todos os descontos que ja foram obtidos, ou os que vierem a ser,
deverao poder ser cadastrados no sistema online de integracao da agéncia.

3.4. Todas as emissOes deverao ser feitas através de tarifas “net”. A agéncia que vier a
ser contratada fica proibida de receber qualquer valor a titulo de comissdo, incentivo,
tarifa, taxa D.U, ou qualquer outro valor das companhias aéreas ou outra pessoa juridica
ou fisica, devendo repassar a CBT quaisquer valores dessa natureza, sob pena de
aplicacao das penalidades previstas neste Edital e na legislagao em vigor.

3.5. Para efeito de pagamento, sera considerado o valor de taxa de transacdo, conforme
preco proposto, para qualquer dos servicos de emissao nacional ou internacional de
bilhete aéreo de ida e volta por uma mesma companhia aérea e reemissao de bilhete
decorrente de remarcacao de bilhete ndo utilizado (ndao voado). Os servicos de
cancelamento, remarcacao ou qualquer outro servico que nao a emissao do bilhete voado
nao devera ser cobrado.

3.6. A agéncia que vier a ser contratada devera disponibilizar fatura “online” e emitir
mensalmente Nota Fiscal para o pagamento deste servico, contendo o valor discriminado e
total dos servicos contendo as taxas por transacao efetuada.

3.6.1. Acompanhara a Nota Fiscal os relatérios de controle solicitados pela CBT.

3.7. O valor da Taxa de Transagdo proposta englobara todas as despesas relativas ao

objeto do contrato, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos,
remuneragdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao
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cumprimento do objeto deste Edital. Nenhuma reivindicagao adicional de pagamento ou
reajustamento de precos sera considerada.

4. HISTORICO DE UTILIZAGAO DOS SERVICOS

Para a formulacdao de suas propostas de preco, os participantes poderdao considerar o
histérico da CBT referente a aquisicao de passagens aéreas nacionais e internacionais nos
Ultimos 12 (doze) meses, conforme informado no item 18 do Edital.

5. ELABORACAO DA PROPOSTA E DO LANCE INICIAL

5.1. As empresas deverdo apresentar seu preco unitario para os servicos de Taxa de
Transagdo. Para elaboracao da proposta, o proponente devera considerar a estimativa de
utilizacdo de cada servico conforme item 18 deste Edital e informado na proposta de Taxa
de Transacao em cada item no quadro abaixo.

Numero Numero
Taxa de | total de | Taxa de | total de
Tipo de servigo Transacao | Taxa de | Transacao |Taxa de | Total
online Transacao | offline Transacao
online offline
Bilhete Aéreo | R$ ....... RS ....... R$ weoeve.
Nacional (A) >0 (B) 18 (A x 50) +
(Bx 18)
Bilhete Aéreo | RS ....... RS ....... R$ wooove.
Internacional (© 10 (D) 188 (Cx10)
(D x 188)
Valor Total da R$
proposta
(somando todos os (valor que
valores totais sera
informados  neste considerado
quadro)  dividido como
por 266 proposta)

5.2. Para elaboracdo do lance inicial o proponente devera indicar o valor de cada uma das
taxas de transacao proposta, multiplicar pelo niUmero de transacOes correspondentes a
taxa e depois dividir o valor total por 266 (duzentos e sessenta e seis), de acordo com o
quadro acima e equacao abaixo:
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(Ax50)+ (Bx18) + (Cx 10) + (D x 188) = Valor Total /266 = Proposta (somente para
fins de decretagao da vencedora)

5.3. Sera considerada a menor taxa de transacdo, somente para fins de que seja
considerada vencedora desta licitagdo neste requisito, a empresa que apresentar o menor
valor total dividido por 266, conforme detalhado no quadro e na equacao acima. Porém,
sera considerado, para fins de contratacdo, o valor de cada taxa de transacao indicada no
quadro do item 5.1, do Anexo 01 deste Edital (itens A, B, C e D) e nao o valor da proposta
(que sera considerado apenas para decretacao da vencedora).

5.4. A taxa de transacdo a ser cobrada pela empresa sera por tipo de transacao,
conforme incidird nos itens A, B, C e D, do quadro do item 5.1, do Anexo 01 deste Edital.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA
Sao obrigacOes da empresa que vier a ser contratada, além das estabelecidas neste Edital:

6.1. Apoiar a CBT a firmar acordos comerciais com companhias aéreas para obtencao de
descontos por volume a ser contratado.

6.2. Manter, durante a vigéncia do contrato que vier a ser firmado, todas as condigdes
exigidas na ocasido da contratacao (habilitacao e proposta), comprovando, sempre que
solicitado pela CBT, a regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico -
FGTS (CRF) e junto a Previdéncia Social (CND) do INSS e demais exigéncias;

6.3. Manter sigilo relativamente ao objeto contratado, bem como sobre dados,
documentos, especificacdes técnicas ou comerciais e demais informagdes, ndo tornadas
publicas pela CBT, de que venha a ter conhecimento em virtude desta contratacao, bem
como a respeito da execucao e resultados obtidos nesta prestacao de servigos, inclusive
apos o término do prazo de vigéncia do contrato que vier a ser firmado, sendo vedada a
divulgacao dos referidos resultados a terceiros em geral, e em especial a quaisquer meios
de comunicacao publicos e privados, salvo quando expressamente autorizado pela CBT.

6.4. Fornecer qualquer passagem dentro das condicOes e prazos estipulados pela CBT, ou
comunicar, imediatamente, a eventual impossibilidade do pronto atendimento da
solicitacao;

6.5. Cumprir todos os parametros de qualidade dos servicos estabelecidos neste Edital e
no item 7 deste Anexo;

6.6. Reembolsar os trechos requisitados e pagos e nao utilizados pela CBT mediante
solicitagdo por escrito, em estrita conformidade com os regulamentos da empresa
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transportadora. E expressamente vedada a concessdao de reembolso ao usuario da
passagem. Devera ser enviado a CBT comprovante de cobranca do reembolso que a
empresa que vier a ser contratada requisitar as empresas transportadoras;

6.7. Fazer constar nas faturas apresentadas a CBT o numero do contrato que vier a ser
firmado e a indicacao da conta bancaria, sempre na cidade de Sao Paulo, na qual deverao
ser efetuados os respectivos pagamentos;

6.8. Utilizar, sempre que houver disponibilidade, a menor tarifa, independente da empresa
fornecedora do servigo.

6.9. Arcar com todo o custo operacional que se fizer necessario a perfeita execugdo dos
servigos contratados;

6.10. Aceitar por parte da CBT ou de prepostos por ele designados, em todos os aspectos,
a fiscalizacdao e a auditoria dos servigos executados, principalmente auditoria no sistema
de reserva online;

6.11. Disponibilizar pessoal qualificado e em ndmero suficiente para a execucdo dos
servigos contratados;

6.12. Disponibilizar servico de plantao 24 (vinte e quatro) horas na Agéncia, por meio de
telefone fixo, ou outra forma de comunicacao a ser aprovada pela CBT, possibilitando a
efetiva solugdo para eventuais problemas decorrentes da prestacdao dos servicos, bem
como dar suporte a atendimentos emergenciais que extrapolem os dias/horarios
determinados.

6.13. Apresentar, sempre que solicitado pelo CBT, planilha de composicao de custos, bem
como quaisquer documentos exigidos a ela relacionados, sob pena de ter considerado
prejudicado eventual pedido de repactuacao.

6.14. Participar de reunides na sede da CBT para tratar de ajustes ou melhorias na
prestacao dos servicos sempre que solicitado pela CBT.

7. NIVEL DE QUALIDADE DOS SERVICOS EXIGIDOS

A CBT fard o acompanhamento mensal dos niveis de servicos abaixo estabelecidos. Os
parametros para o acompanhamento destes indices deverdo ser parametrizados no
sistema de integracdo de viagens (self-booking) via web a ser disponibilizados para a CBT.

7.1. Os servicos solicitados pelos usuarios através da ferramenta de auto agendamento

em até 2 (duas) horas, para emissdao nacional e internacional, apds a autorizagdo por
parte das pessoas designadas pelo Presidente da CBT.
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7.2. Os servicos (sistema offline) solicitados diretamente a central de telefonia (call center)
por meio diverso da ferramenta de auto agendamento, devem ser cumpridas em até 4
(quatro) horas contadas da geracdo do protocolo da chamada até a entrega do resultado
do agendamento da viagem por e-mail ao usuario solicitante do servico quando emissao
passagem internacional e em até 2 (duas) horas contadas da geracao do protocolo da
chamada até a entrega do resultado do agendamento da viagem por e-mail ao usuario
solicitante do servigo, quando emissdao de passagem nacional;

7.3. Os servigos solicitados emergencialmente devem ser cumpridos em até 30 (trinta)
minutos contadas da geracao do protocolo da chamada até a entrega do resultado do
agendamento da viagem por e-mail ao usuario solicitante do servico;

7.4. A ferramenta de auto agendamento e um contato por telefone deverao estar
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia ininterruptamente, inclusive para emissao de
relatorios.

7.5 A entrega de relatérios gerenciais deverao ser realizadas a CBT em até o dia 10 de
cada més, conforme modelo solicitado pela pessoa designada pelo Presidente da CBT.

7.6 0O atendimento telefonico da agéncia devera ser realizado em até 3 toques.

7.7 A agencia devera realizar pesquisa de satisfacdo com o viajante, o interlocutor e o
solicitante.

7.8 Client review trimestral e anual.

8. PENALIDADES

Pelo ndo cumprimento dos parametros minimos de qualidade da prestacdo dos servicos
acima estabelecidos, a CBT aplicard um percentual de desconto sobre o valor total da
fatura da agencia que vier a ser contratada a cada més que for verificado o ndo
cumprimento destes parametros.

8.1. Pelo ndo envio da reserva ao usuario nos tempos estabelecidos nos itens 7.1,
7.2 e 7.3 acima:

a) Até 2 (dois) descumprimentos / més: Gravidade baixa.
b) Entre 3 (trés) e 5 (cinco) descumprimentos / més: Gravidade média.
¢) Superior a 5 (cinco) descumprimentos / més: Gravidade Alta.

8.2. Pela indisponibilidade da ferramenta de auto agendamento citada no item 7.4. acima:
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a) A indisponibilidade entre 10 (dez) minutos / més até 20 (vinte) minutos/més: Gravidade
baixa;

b) A indisponibilidade entre 20 (vinte) minutos / més até 60 (sessenta) minutos/més:
Gravidade média;

¢) A indisponibilidade acima de 60 (sessenta) minutos / més: Gravidade alta;

8.3. Descumprimentos a quaisquer outro item estabelecido neste Edital ou no contrato a
ser firmado entre as partes serdo notificados pela CBT a agencia que vier a ser contratada
com a informacdo do prazo para a correcao do inadimplemento e a gravidade
considerada.

8.4. Sendo os percentuais a serem descontados da fatura mensal dos servicos prestados
0s abaixo estabelecidos:

a) Gravidade Alta: 10% (dez por cento) de multa sobre o valor dos servigos prestados no
més.

b) Gravidade média: 6% (cinco por cento) de multa sobre o valor dos servicos prestados
no més.

¢) Gravidade baixa: 2% (quatro por cento) de multa sobre o valor dos servicos prestados
no més.
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IANEXO 02 — Minuta de Contrato

INSTRUMENTQ PARTICULAR DE CONTRATO N© QUE ENTRE SI FAZEM A
CONFEDERACAO BRASILEIRA DE TENIS E A , ha
forma abaixo:

Pelo presente instrumento, nesta e na melhor forma de direito, de um lado a
CONFEDERACAO BRASILEIRA DE TENIS (CBT), associacao civil de natureza desportiva
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.909.482/0001-56, entidade nacional de administracdao do
desporto, sem fins econd6micos, com sede na Rua Rubem Berta, n® 1493, Indiandpolis,
Sao Paulo/SP, CEP: 04074-010, no uso de suas atribuicOes legais, neste ato representado
na forma de seu Estatuto, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de

outro lado, , sociedade inscrita no CNPJ/MF sob o
n° , com sede na , heste ato representada na
forma de seu contrato social por , doravante denominada

CONTRATADA, considerando que esta Ultima sagrou-se vencedora do Processo Seletivo n®

, tém entre si ajustada a prestacdo de servigos de
medlante as clausulas e condicdes seguintes que mutuamente aceitam, outorgam e
estipulam:

Clausula Primeira: Objeto

1.1 O presente Contrato tem por objeto a prestacao, pela CONTRATADA a
CONTRATANTE,de

, conforme disposto no Edital PR 001/2014
e no Anexo 01 (Proposta Comercial da CONTRATADA).

Clausula Segunda: Obrigacoes da CONTRATANTE.

2.1 S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

(Conforme disposto no Edital PR 001/2014)
Clausula Terceira: Obrigacoes da CONTRATADA

3.1. S3o obrigacdes da CONTRATADA:

(Conforme disposto no Edital PR 001/2014) além de:
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a) garantir o cumprimento de todas as condicdes ofertados em sua proposta comercial,
bem como de todo o disposto no Edital PR 001/2014 e no Termo de Referéncia a ele
anexado;

b) arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados
por ineficiéncia ou irregularidade cometidas por seus empregados ou prepostos, na
execucao dos servicos;

c) responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios,
transportes, alimentagdo, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios,
indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados no
desempenho dos servicos, bem como aquelas com os servicos de entrega dos bilhetes nos
enderecos solicitados, ficando a CONTRATANTE isento de qualquer vinculo empregaticio
Ccom 0S Mmesmos;

d) responsabilizar-se pela disciplina e o respeito hierarquico de seus empregados para com
0s empregados da CONTRATANTE, objetivando sempre melhor qualidade no atendimento;

e) cumprir e fazer cumprir por parte de seus prepostos ou empregados, as leis,
regulamentos e posturas, bem como quaisquer determinacdes emanadas dos 6rgaos
competentes, pertinentes a matéria objeto da presente Concorréncia;

f) fornecer a CONTRATANTE, sempre que solicitado, informagcOes sobre a equipe
disponibilizada para a execugdao deste contrato, inclusive aquelas de natureza fiscal ou
trabalhista; responsabilizar-se pelas consequéncias decorrentes de qualquer transgressao
cometida por seus prepostos ou empregados;

g) responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares vigentes nos locais de execugao dos servicos;

h) executar, os servicos que, mesmo ndo previsto no objeto se facam necessarios ao
perfeito cumprimento das obrigacdes assumidas junto a CONTRATANTE;

i) manter, durante toda a execucao do Contrato, as condigdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas no processo seletivo.

3.2. Em hipdtese alguma havera vinculo empregaticio entre os profissionais envolvidos na
execucao dos trabalhos decorrentes deste Contrato e a CONTRATANTE, quer sejam
prestadores de servicos, empregados, prepostos da CONTRATADA ou por qualquer forma
por ela credenciados ou autorizados, permanecendo os mesmos vinculados as pessoas
juridicas as quais estejam subordinados.
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3.2.1. Nao obstante a total desvinculacao trabalhista explicitada no item 3.2 acima, na
hipétese de ocorrer qualquer demanda por parte de empregados da CONTRATADA
diretamente contra a CONTRATANTE ou mesmo solidariamente, obriga-se a CONTRATADA
a ressarcir a CONTRATANTE o valor despendido por esta, devidamente corrigido desde a
data do efetivo desembolso, inclusive despesas processuais e honorarios advocaticios.

3.3. A CONTRATANTE nao sera responsavel por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Contrato,
guando nao forem prévia e expressamente autorizados pela CONTRATANTE.

3.4. Todas as obrigagdes aqui assumidas pela CONTRATADA sdo de sua inteira e exclusiva
responsabilidade.

3.5. A CONTRATADA ¢é diretamente responsavel pelos atos de seus empregados e
prepostos, bem como pelos terceiros por ela contratados ou de qualquer forma
autorizados ou credenciados.

Clausula Quarta: Do preco e seu pagamento.

(Conforme disposto no Edital PR 001/2014)

4.1. Pela prestacao do servico objeto deste Contrato, a CONTRATADA fard jus a uma
remuneragao de R$

4.1.1 No preco acima previsto estdo incluidas todas as despesas para a execugdao dos
servigos, tais como mao de obra, encargos trabalhistas e previdenciarios, bem como todos
os custos diretos e indiretos, taxas, remuneracoes, despesas fiscais e financeiras. O prego
supracitado é completo e suficiente para pagar todos os servicos, bem como para garantir
o cumprimento de todas as obrigagdes aqui assumidas pela CONTRATADA.

4.2. O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso sofrera a incidéncia de
juros de meio por cento ao més, calculado “pro rata die” entre o trigésimo primeiro dia
datado do protocolo do documento de cobranca e a data do efetivo pagamento.

4.3. A nota fiscal para pagamento devera ser entreqgue a CBT entre os dias
, com pelo menos 10 (dez) dias de
antecedéncia da data prevista de pagamento, valendo o aceite da area funcional
competente como aprovacao irrestrita do material, sob pena de prorrogacao do prazo do
vencimento. Deverdo ser indicados o banco, a agéncia e o nimero da conta bancaria para
depodsito.
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4.4. No caso de atraso ou incorrecdao na apresentacao dos documentos fiscais pela
CONTRATADA, ndo lhe sera devido, em hipotese alguma, qualquer valor adicional em
funcao deste atraso, nem mesmo a titulo de reajuste ou encargos financeiros.

4.5. Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados, a
CONTRATANTE, a seu exclusivo critério, poderd devolvé-los a CONTRATADA, para as
devidas correcdes, ou aceita-los, tudo de acordo com a legislacdo fiscal aplicavel. Na
hipdtese de devolugdo, o documento serd considerado como ndo apresentado, para fins
de atendimento as condicOes contratuais.

4.6. Fica reservado a CONTRATANTE o direito de reter quaisquer créditos porventura
existentes em favor da CONTRATADA, independente da sua origem, enquanto existirem
obrigacdes por ela ndo cumpridas, inclusive multas impostas em decorréncia deste
Contrato e danos causados pela CONTRATADA a CONTRATANTE ou a terceiros.

4.7. A CONTRATANTE ndo sera obrigado a efetuar o pagamento de valores que

tenham sido colocados em cobranca ou descontados em bancos, nem a efetuar o
pagamento de parcelas contratuais operadas pela empresa junto a rede bancaria, como
descontos e cobrangas de duplicatas ou qualquer outra operagao financeira.

Clausula Quinta: Rescisao.

(Conforme disposto no Edital PR 001/2014)

5.1. Além das hipoteses de inadimplemento previstas na Clausula Sétima, este Contrato
podera ser rescindido:

(a) a critério da CBT e mediante aviso prévio por escrito, com antecedéncia de 10 (dez)
dias corridos, caso ocorra insuficiéncia de repasse dos recursos financeiros oriundos das
entidades e 6rgaos da administracdo publica responsaveis pela disponibilizacdo dos
valores, caso em que cessard a obrigagdo da CONTRATANTE de pagar as prestacoes
vincendas e sem que caiba a CONTRATADA qualquer direito de indenizagdo ou reparagao,
ressalvando-se, apenas, ao direito do recebimento das prestagdes vencidas até

a data da rescisao;

(b) por qualquer das partes mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias corridos, sem que caiba a outra parte qualquer direito a indenizacao ou
reparacao, ressalvando-se apenas o direito ao recebimento dos pagamentos vencidos até
a data da rescisao.

5.2. As partes estardao eximidas de suas responsabilidades e, conseqiientemente, da
aplicacao de quaisquer penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for,
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em caso de forga maior, greves ou atos de terrorismo, casos em que OS Servicos
eventualmente ainda ndo prestados nao serdao reembolsados.

5.3. Os motivos de forca maior que a juizo da CONTRATANTE possam justificar a
suspensdao da contagem de quaisquer prazos ou a prestacao o servigo fora do prazo
estipulado, somente serdo considerados quando apresentados na ocasidao das respectivas
ocorréncias. Nao serao consideradas quaisquer alegacOes baseadas em ocorréncias nao
aceitas pela CONTRATANTE ou apresentadas intempestivamente.

Clausula Sexta: Vigéncia.

(Conforme disposto no Edital PR 001/2014)

Clausula Sétima: Multas e Sangoes.

(Conforme Disposto no Edital PR 001/2014)

Clausula Oitava: Da integralidade do termo.

8.1.Este instrumento contém todos os termos e condi¢des acordados pelas partes, sendo
superveniente em relacao a todos os contratos e entendimentos anteriores, sejam eles

verbais ou escritos.

8.2.0 presente Contrato somente poderda ser modificado mediante acordo por escrito,
assinado por ambas as partes.

8.3.A renuncia a qualquer disposicdo deste instrumento somente tera validade caso seja
feita por escrito, admitindo-se, neste caso, apenas interpretacao restritiva.

Clausula Nona: Cessao

9.1.A CONTRATADA ndo podera, em hipotese alguma, ceder ou transferir todo ou em
parte os direitos e/ou obrigacoes decorrentes do presente Contrato.

Clausula Dez: Comunicacoes.

10.1.Toda e qualquer comunicacdo entre as partes, relativa ao presente Contrato, devera
ser feita por escrito e encaminhada da forma a seguir:

CONTRATANTE Rua Fax n° (21) A/C. Sr.
CONTRATADA Rua Fax n° A/C. Sr.
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10.2.As comunicacoes ou notificacdes de uma parte a outra, relacionadas com este
Contrato, serao consideradas efetivadas se (i) entregues pessoalmente, contra recibo; (ii)
enviadas por carta registrada, com aviso de recepgao ou (iii) transmitidas por fax se, nesta
Ultima hipotese, verificar-se a confirmagdo por escrito ou por qualquer outro meio que
assegure ter o destinatario recebido a comunicagdo ou a notificagao.

10.3.Qualquer alteracao no endereco, nimero de fax ou nome da pessoa a quem for
dirigida a notificacdo devera ser informada por escrito a outra parte no prazo maximo de
dez dias a contar da sua ocorréncia.

Clausula Onze: Da Confidencialidade

11.1. A CONTRATADA, por si, seus empregados, prepostos, agentes ou representantes,
obriga-se a manter em absoluto sigilo sobre as operacdes, dados, materiais, informacoes,
documentos, especificagdes comerciais da CONTRATANTE, inclusive quaisquer programas,
rotinas ou arquivos a que eventualmente tenham ciéncia ou acesso, ou que lhe venham a
ser confiados por qualquer razao.

11.2. A CONTRATADA se compromete, incondicionalmente, a:

(a) ndo usar, comercializar, reproduzir ou dar ciéncia a terceiros, de forma omissa ou
mesmo comissivamente, das informagdes acima referidas.

(b) responder solidariamente, civil e criminalmente, com o0s seus soécios e/ou
administradores, por si, seus funcionarios e/ou prepostos, contratados e consultores, pela
eventual quebra de sigilo das informacgdes que tenha eventual acesso ou ciéncia, direta ou
indiretamente em qualquer fase do servico bem como a qualquer tempo apds sua
conclusao.

Clausula Doze: Disposicoes Gerais.

(Conforme disposto no Edital PR 001/2014) além de:

12.1. Toda e qualquer tolerancia quanto ao descumprimento, ou cumprimento irregular,
pelas Partes, das condicOes estabelecidas neste Contrato nao significara alteracao das
disposicOes pactuadas, mas, tao somente, mera liberalidade.

12.2. A CONTRATADA se obriga a exercer os direitos que lhe sdao conferidos neste
Contrato de forma que nao crie nenhum tipo de associacao ou vinculacdo da CBT a
qualquer manifestacao politico-partidaria, religiosa ou racista, que incite a violéncia ou
desordem, que defenda ilegalidades ou propugne agles, principios ou ideais contrarios a
ética, moral ou com comportamento social geralmente aceito.
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12.3. A CONTRATADA ndo podera utilizar o nome e/ou qualquer imagem da CBT sem
autorizacao expressa da CONTRATANTE para tanto.

Clausula Treze: Lei Aplicavel e Foro

13.1.A lei aplicavel ao presente contrato é a lei brasileira e o foro eleito para dirimir
quaisquer dividas oriundas do presente Contrato é o Central da Comarca da Capital de
Sao Paulo, renunciando as partes a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento em
02 (duas) vias de igual forma e teor, na presenca das testemunhas abaixo qualificadas
para os devidos fins de direito.

Sao Paulo, de de 2014.

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE TENIS CONTRATADA

Testemunhas:

Nome:
CPF/MF:

Nome:
CPF/MF:

Patrocinadores:
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ANEXO 03 — DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS, DE QUE
NAO EMPREGA MENORES (desrespeitando a legislacao vigente) E DE QUE
CONHECE E ATENDE AO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N°

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N© (000), sediada (Endereco Completo), declara, sob as
penas da Lei, que até a presente data:

1) Inexistem fatos impeditivos para habilitagdo no presente processo, estando ciente ainda
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

2) Nao possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

3) Conhecemos e atendemos ao edital, tanto no que concerne a apresentacdo de
documentagdo para fins de habilitacdo e cumprimento dos prazos impostos, quanto ao
pagamento de taxa a Bolsa Brasileira de Mercadorias pela utilizacdo de recursos de
tecnologia da informagao.

(Local e Data)

(Nome e NUmero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS.: Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa participante e
carimbada com o nimero do CNPJ.

Patrocinadores:
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ANEXO 04 - CARTA-PROPOSTA PARA FORNECIMENTO COM PRESTACAO DE
SERVICOS

A

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE TENIS

Prezados Sgnhores, A

Ref.: PREGAO ELETRONICO N©° - Carta-Proposta de Fornecimento.

Apresentamos nossa proposta para fornecimento do item abaixo mencionado, conforme
Anexo 01, que integra o instrumento convocatério do processo seletivo em epigrafe.

1. IDENTIFICACAO DA PARTICIPANTE:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ e INSCRICAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE E CARGO:
CARTEIRA DE IDENTIDADE E CPF:
ENDERECO e TELEFONE:

AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA:

2. CONDIGOES GERAIS

2.1. A PARTICIPANTE declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege o
presente processo seletivo.

2.2. PRECO UNITARIO

Deverd ser cotado o preco unitario ad TAXA DE TRANSAGAO, de acordo com o
estabelecido no Anexo 01 do edital.

Numero Numero
Taxa de | total de | Taxa de | total de
Tipo de servigo Transacao | Taxa de | Transacao |Taxa de | Total
online Transacao | offline Transacao
online offline
Bilhete Aéreo | R$ ....... RS ....... R$ weoeve.
Nacional (A) >0 (B) 18 (A x 50) +
(Bx 18)
Bilhete Aéreo | R$ ....... 10 RS ....... 188 RS .......
Internacional (C) (D) (Cx10) +

Patrocinadores:
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(D x 188)
Valor Total da R$
proposta
(somando todos os (valor que
valores totais sera
informados  neste considerado
quadro)  dividido como
por 266 proposta)

2.3. Para elaboracdo do lance inicial o proponente devera indicar o valor de cada uma das
taxas de transacao proposta, multiplicar pelo niUmero de transacOes correspondentes a
taxa e depois dividir o valor total por 266 (duzentos e sessenta e seis), de acordo com o
quadro acima e equacao abaixo:

(Ax50)+ (Bx18) + (Cx 10) + (D x 188) = Valor Total /266 = Proposta (somente para
fins de decretagao da vencedora)

2.4. Sera considerada a menor taxa de transacdo, somente para fins de que seja
considerada vencedora desta licitagdo neste requisito, a empresa que apresentar o menor
valor total dividido por 266, conforme detalhado no quadro e na equacao acima. Porém,
sera considerado, para fins de contratacdo, o valor de cada taxa de transacado indicada no
quadro do item 5.1, do Anexo 01 deste Edital (itens A, B, C e D) e ndo o valor da proposta
(que sera considerado apenas para decretacao da vencedora).

2.5. A taxa de transacao a ser cobrada pela empresa sera por tipo de transacao,
conforme incidird nos itens A, B, C e D, do quadro do item 5.1, do Anexo 01 deste Edital.

2.6 Os valores das Taxas de Transagdo propostos deverdao considerar que se trata de um
numero de operacoes para cada tipo de servico, bem como que o quadro acima se trata
de uma estimativa, podendo o nimero de taxas de transacao variar para mais ou para
menos durante a vigéncia do contrato que vier a ser firmado entre as partes, uma vez que
dependerao dos projetos que serao aprovados pelo COB.

2.7 Os precos propostos acima contemplam todas as despesas necessarias para o pleno
fornecimento dos servicos contemplados neste edital, tais como os encargos (obrigacoes
sociais, impostos, taxas etc.) deverao ja estar contemplados na proposta.

LOCAL E DATA

ASSINATURA E CARIMBO DA PARTICIPANTE
(OBS.: REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA).

Patrocinadores:
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ANEXO 05 — PROCURACAO — Nomeacio de representantes Legal

INSTRUMENTO PARTICULAR DE PROCURAGAO

OUTORGANTE: (Nome da Empresa), pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob n° (00.000.000/0000-00), inscricao estadual n® (00000000-0) e inscricao
municipal sob o n® (000/00), com seus atos constitutivos devidamente registrados na
(Junta Comercial do Estado) sob o no ... , ora estabelecida na
Rua(av.)..coeeveeniennnenn. , no.. , Bairro ....... cidade de ..ol , Estado
........................... , nheste ato representada pelo seu socio proprietario Sr. .............,
qualificagdo: ( brasileiro, casado, empresario, portador da Carteira de Identidade RG n°
............ /SSP/ e do CPF/MF n° ......, residente e domiciliado a
........................................................................... (enderego completo).

OUTORGADA: CORRETORA (.ieeuvieruieennrernnrennnnns ), pessoa juridica de direito privado,
detentora do Titulo Patrimonial n.0 ........ da Bolsa de Brasileira de Mercadorias — CRO
............................ , devidamente inscrita no CNPJ/MF sob no ................... estabelecida
na Rua ......coccevevieniennns , Bairro.......coeviniennnn. , Cidade.................. Estado......c..ccuveneee ,
neste ato representada por seu sécio proprietario Sr. ......cccccceevvnnnnns brasileiro, casado,
......... (profissao).............., portador do CPF/MF n° .................. € do RG n°
........................ residente e domiciliado a ...........cceeeevevvvvnnnnne..(€ndereco completo).

PODERES: Pelo presente instrumento de mandato a Outorgante confere a Outorgada
plenos poderes para atuar perante a CONFEDERACAO BRASILEIRA DE TENIS, realizadas
por meio do Sistema Eletronico Unificado de Pregdes — SEUP, da Bolsa Brasileira de
Mercadorias, inclusive praticar todos os atos negociais compativeis a participagdo nos
processos seletivos da CBT, ora desencadeado pela CBT podendo para tanto, assinar
propostas de precos, declaracOes, apresentar e retirar documentos, impugnar termos dos
editais e ou Avisos Especificos, interpor recursos contra o resultado do processo seletivo,
solicitar e prestar declaracoes e esclarecimentos, assinar atas e demais documentos, pagar
taxas, inclusive, formular lances na fase competitiva do processo seletivo que compora o
preco final da proposta original ou desistir deste, requer, na fase permitida, desisténcia ou
retificacdo de pregos iniciais ou quaisquer outras condicdes oferecidas, emitir e firmar o
fechamento da operagdo através do documento-COV, praticar, enfim, todos os atos em
direito permitidos para o bom e fiel do presente mandato, ndo podendo este ser
substabelecido no todo ou em parte. Arcando o Outorgante, nos termos dos artigos 1.309
e seguintes do Codigo Civil por todas as obrigagdes contraidas por forca dos poderes aqui
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conferidos, respondendo diretamente pelas sangdes previstas pela inexecucdo contratual,
ilegalidade na documentagdao de qualificacdo ou danos causados a Contratante ou a

terceiros e pelo ressarcimento das perdas e prejuizos sofridos pela Outorgada no
cumprimento deste mandato.

Assinatura com firma reconhecida

Patrocinadores:
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ANEXO 06 — Modelo de declaracao de enquadramento em regime de tributacao
de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte (na hipotese do participante
ser uma ME ou EPP)

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N©, sediada, (Endereco Completo) declaro(amos) para
todos os fins de direito, especificamente para participacao de processos seletivo na
modalidade de pregao, que estou(amos) sob o regime de microempresa ou empresa de
pequeno porte, para efeito do disposto na Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de
2006.

(Local e Data)

(Nome e NUmero da Carteira de Identidade do Declarante)

Patrocinadores:
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ANEXO 07 - FICHA DE CADASTRO

Cadastramento de Fornecedores

Fornecedor|

|2ens | [servigos | [ambes

CNPUCPF:

Razdo Sociat

Enderegoc

Bairroc

Cidade:

UF:

CEP:

Telefone:

FAX:

E-mai

Responsavel para Contatoc

Telefone do Responsdvel:

E-mail do Responsavel:

Aglndac Conta Corrente:

Inscricdo Estacuat

nscrigio Municipat

Avicade Econdmicac

g

Empresa Simples cu Retencoes?

Emgeosa Simples|  [Sim | |

g

(e 2im, Gnoe anesar & NF carta modelo 1)
(e P, preencher 08 Campos abesct )

[ness:

| [semto-»einscricao

IISS:

iR

PIS:

COFINS:

CSLL:

HHHHEE

d|BEEEHE

Outr:

Dedclaro serem veridicas as informagdes acima.
Assinatura e nome do representante legal:

Patrocinadores:
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| ANEXO 08 - DECLARAGAO |

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N©, sediada, (Endereco Completo) declaro(amos) para
todos os fins de direito, especificamente para participacao de processos seletivo na
modalidade de pregao, que todas as emissdes de passagens serao feitas através de tarifas
“net”, ou seja, sera cobrada somente a taxa de transacdo no valor que vencer este
pregdo. Declaramos, ainda, que nao cobraremos e/ou receberemos qualquer valor a titulo
de comissdo, incentivo, tarifa, taxa D.U, ou qualquer outro valor das companhias aéreas
e/ou outra pessoa juridica e/ou fisica, e que repassaremos para a CBT quaisquer valores
dessa natureza que recebermos, sob pena de aplicacao das penalidades previstas neste
Edital e na legislacao em vigor.

(Local e Data)

(Nome e NUmero da Carteira de Identidade do Declarante)

Patrocinadores:
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